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QUALITATSPOLITIK

Tatigkeitsbereich und Hauptziel des Unternehmens ist die
Entwicklung, Produktion, Installation und der Vertrieb von Warmedammstoffen
auf hohem, spezialisiertem Niveau.

In unseren taglichen Aktivitaten streben wir danach:

 die Erwartungen und Anforderungen unserer Kunden verstehen und erfiillen,

¢ die Kundenkommunikation kontinuierlich verbessern,

 alle Mitarbeiter in die Erreichung unserer Ziele einbeziehen,

 die notwendigen Ressourcen zur Erreichung unserer Ziele sicherstellen,

e auftretende Probleme erkennen und analysieren, KorrekturmalRnahmen ergreifen und
die Effektivitat und Effizienz des Qualitatsmanagementsystems und der
implementierten Prozesse kontinuierlich verbessern,

« alle Anforderungen an unsere Produkte erfiillen, einschliellich der Einhaltung
geltender gesetzlicher Bestimmungen und anderer relevanter Anforderungen zur
Erreichung der gesteckten Ziele,

e die Anforderungen erfiillen und die notwendigen Bedingungen und Ressourcen fiir
den Betrieb und die Verbesserung des Qualitatsmanagementsystems gemal} der
Norm PN-EN ISO 9001:2015-10 sicherstellen.

Die Qualitatspolitik wird von jedem Mitarbeiter umgesetzt.
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